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» Inversion permanente en formacion y nuevas tecnologias.

» Experiencia en plataforma tecnoldgica IBM (Sistema
Operativo OS/2, Servidores AS400 y Bases de Datos DB2).

» Experiencia en plataforma tecnoldgica Microsoft®
(Sistema Operativo Windows, Servidores de Red, Base de Datos
Microsoft® SQL Server™ y Analysis Services).

» Experiencia en metodologia Business Intelligence

(Diseio de Data Warehouse y Bases de Datos Multidimensionales para
ser tratadas con herramientas de inteligencia empresarial).

» Experiencia en Servicios Informaticos (Consultoria, Planes
Informaticos, Sistemas de Comunicaciones y Seguridad).

» Soluciones empresariales a través de Sistemas de Gestion
ERP y Analiticos CRM. Soluciones dirigidas al comerciogp

» Soluciones Internet tecnologia ASP (Webs corporativas y Portales){ |
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Infraestructura Tecnologic:

E-Buzinesz

Gzztion de los negocios =n un
entorn da plens intscomunicacion

ERP CEM SICM
Aplicacions: multimodvlarss v Geastion de las relacionss con Gzztion de la cadena de
smpaguetadas los clisntes smministro

OPERATIVO ANALITICO
Gestion clientes Businszs Intzlligencs
‘ OLAP l { DATA MINING '

© trébol system informéatica



natica

trébol
system

informatica, s.l.

Contabilidad

Desde siempre, la mayor parte de las inversiones

realizadas en informatica empresarial se han
asignado a sistemas que generan o capturan
Datos, como . ..

> Procesos de Contabilidad

Procesos de Compras y Ventas

>

»  Procesos de Fabricacion

»  Procesos de Nomina, Fiscal, etc
>

Ahora las organizaciones estan invirtiendo, Controlling

cada vez mas, en aplicaciones y tecnologia
gue aportan un valor adicional a la
informacion reunida.

&
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m Estructura Informatica Heterogénea '
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a@” Varios departamentos utilizan diferentes

§ N
s i\ Sistemas (Islas de Datos) v
Contabilidad Marqueting

»  Cada Departamento tiene su propia Base
de Datos

Los Datos estan distribuidos
Los Datos son inconsistentes

Existen redundancias de Datos

Innecesaria Coordinacion de los Datos

vV V Y V VY

Poca agilidad de los procesos de Controlling

Informacion
Ventas
l 51
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Situacion Generalizada de Ia trébol

Informacion Empresarial

system
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20)%)

INTEHMAaCIGN'
COMPOALIVC

Aplicaciones de Gestion

Sistemas
Transacionales
(OLTP)

(E.R.P./ A medida)

10)%,
Irxforenzieion)
Dgozirizine izl

Aplicaciones Personales

(Excel, Access, Otras)
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Proyeccion de los Sistemas de trébol

" system
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= ~  Aplicaciones de Gestion Aplicaciones Personales
IC_E (E.R.P./ A medida) (Excel, Access, Otras)

Business
Intelligence
(OLAP)
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Microsoft® SQL
Server™
Analysis Services

“...porque Ustedes no pueden gestionar lo que no
pueden evaluar”

Renicbilioce oc los Sistcines oe lnionnetion

&
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Los Sistemas Analiticos permiten... S%ettéﬁq'
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Optimizar la forma
de obtener la
Informacion

Mejorar el Soporte para la
toma de Decisiones
Empresariales

Controlar los Cambios
eficazmente

Mejorar la Calidad
de la Informacién

Detectar Riesgos y
Tendencias mas facilmente

Establecer una Relacion
mas estrecha con los

Reaccionar rapidamente clientes para obtener una
ante los Cambios del Mercado >

mayor satifaccion
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Un Cubo no sélo puede
contener tres Dimensiones y
no soélo hay un Cubo.

Por regla general hay varios
Cubos que contienen tantas
Dimensiones como
necesarias son para
describir el objetivo
econdmico de los datos.

Por eso se habla también de
modelos de datos

MULTIDIMENSIONALES.

PERIODOS

PATOS

3 Periodos Ve

nta
mi

4 [Promoci
5 [Product
Tiendas

REGIONES
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“Cubo virtual”
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Una Fuente para varios Informes
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b El Modelo Multidimensional o
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Perindos Venta Todas Periodos Venta -
= Todas Periodos Vents ~

= " Trimestre 1
@ enero
- § febrero
¥ marzo
=@ Trimestre 2
= @ abril
@ map
C i junio
+ ' Trimestre 3
. A Trimactra a

PRODUCTOS PERIODOS

-

CLIENTES 100 200 DATOS
400 500 600

VENDEDORES

700 800 900

¥ ZONAS

CLIENTE A T1/2003

PRODUCTOS

IMPORTE

MERCADO N

CATALUNYA

Los datos de una dimension
(Elementos) estan organizados
cOmo una jerarquia. En la
dimension Tiempo pueden
encontrarse los niveles ano,
trimestre y mes. Los datos se
recopilan a nivel detalle y los
valores se calculan con antelacion
para la mejora del rendimiento
OLAP.
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* (Web-)Reporting

Reporting y * Planificacion y Presupuesto
Applicaciones » Ad-hoc Andlisis de Datos
» Data Mining
Seguridad
|
l'|
“l "l Microsoft”
|” OLAP Services
OLAP ’ﬂ |’ Concepto Multi-Cubos
’|= .................................................................... - .
’| : Microsoft
: SQL Server™
Data Pzitzl WelranoLss
Warehouse Transferencia, Carga'y Conisfstendia ds Daios
Valoracion de Datos Dasezirejel dg log Sigtarras OLTP
OLTP

Integracion de Sistemas
Personalizados y E.R.P 9
>
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b Beneficios estrategicos y financieros S§f§£ﬁ{

 Beneficio estratégico

» Posicionamiento delantero gracias a la velocidad de la
informacion.

» Competitividad.

« Beneficio financiero

» Ahorro del tiempo del trabajo por medio de informes
mas faciles y rapidos sin necesidad de programacion.

» Larelacion mas estrecha con los clientes — captar
nuevos clientes incrementa el coste entre 20 y 30%.

» Marqueting mas efectivo gracias a acciones dirigidas

de promocion. é
e
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... Resumen del Proyecto

PROYECTO EMPRESARTAL
OLAP

DATA
WAREHOUSE

DATA ANALYZER
EXCEL

TARGIT@

“the patentin! is In evarpane”
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... de la Ildea a la Solucion
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_ . _, Disefio Multi- i
Analisis Disefio Data Configuracion dimensional Forrr!aleon y
Situacion actual UME NS Administracion
Sltuacion actua Warehouse Interface

Tareas: Tareas: Tareas: Tareas:
- Soportes Actuales - Comparativa - Implementacién - Instalacién SQL - Instalacion Targit
- P . » : >
guerimientos Datos actualesy Yy Configuracion Server Analysis - Instalacién SQL
gen de Datos Requerimientos  de la Interface Services Componentes Cliente

ensiones - Disefio Data - Arquitectura de la - Transformacion
tos Econémicos \Warehouse Base de Datos de los Datos DTS
ses de soportes - Disefio Interface - Registro delas - Origen de Datos
rdware - Analisis de la Transacciones - Disefio de Cubos

uarios Extraccion Datos - Carga Inicial - Disefio de las
- Control Calidad Dimensiones
de los datos - Funciones Bases

- Programacién de de Datos
la carga diaria

- Instalacién Resultados
modulo Formacion

- Formacién usuario
Administrador

- Formacién usuario
Cliente

- Aprobacién del
Proyecto
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Graclas
por su atencion.
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